
 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA 

 
TITOLO DEL PROGETTO 

Donna, Vita, Libertà 
 
 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 
Assistenza 
 
DURATA DEL PROGETTO: 
12 MESI 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
Obiettivo del progetto è l’aumento dell'inclusione e della partecipazione alla vita sociale di donne in difficoltà. 
In particolare, si intende intervenire per sostenere l’affermazione di una identità al femminile, rafforzando 
l’empowerment personale a partire dalla dimensione della resilienza e autonomia, quali basi per un senso di se 
stabile e responsabile. 
In termini generali, il progetto intende sviluppare un modello di resilienza e ripresa attraverso la l’autotutela, 
autogestione, ed autoefficacia in donne vittime di violenza e/o in difficoltà che la situazione della crisi attuale ha 
messo a dura prova. Inoltre, il progetto agirà anche per sviluppare una comunità sensibile, non discriminante, 
accogliente e solidale con le donne vittime di violenza e in difficoltà 
 
 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Le seguenti attività sono quelle principali, comuni e standard nelle quali saranno prevalentemente impegnati i volontari 
presso tutti le varie sedi di accoglienza del progetto. Ciascun ente sede di accoglienza potrà poi declinarle in concreto in 
base allo specifico contesto territoriale di intervento e alle specificità dei bisogni delle persone accolte nelle varie sedi di 
servizio.   
Oltre alle attività trasversali di pianificazione, mappatura stakeholder, analisi del contesto e bisogni sociali, sviluppo della 
rete sociale di supporto, comunicazione, monitoraggio e valutazione, i volontari saranno impegnati in attività dirette con 
i target di progetto.  Agiranno talvolta in affiancamento ad operatori dei servizi, talaltra in autonomia gestendo alcuni 
interventi e attività di sviluppo e qualificazione dei contesti di accoglienza, di sostegno all’autonomia, alla maternità, allo 
sviluppo di sistemi sociali inclusivi e solidali.  In particolare, saranno proposte attività alle persone accolte per 
 
• favorire una presenza e un senso del sé adattabile e stabile, in grado di attivare risorse di resilienza di 
fronte alla chiusura e all’isolamento, tutelando in primis la propria salute, mantenendo relazioni, e legami con il 
mondo del lavoro e i contesti di cura in cui sono coinvolti i figli, favorendo una sintonizzazione con le proprie 
emozioni; 
• sostenere percorsi di alfabetizzazione digitale per offrire alle donne strumenti di inserimento nei contesti 
virtuali, possibilità di relazione e di elaborazione emotiva; 
• lavorare sullo scambio e sulla risignificazione dell’esperienza “traumatica”, già insita nella condizione e 
che la crisi socio economica ha ulteriormente amplificato; 
• affrontare la solitudine, attivando processi di condivisione che contrastano vissuti e senso di isolamento;  
• promuovere il senso di responsabilità sulla propria vita e su quella dei propri figli, attraverso la messa a 
fuoco e la realizzazione di un progetto personale e familiare. 
Sono previsti infine momenti di analisi e scambio con altre pratiche realizzate in altre sedi di attuazione del 
progetto, al fine di individuare elementi di modellizzazione e trasferibilità delle varie esperienze e iniziative di 
advocacy per il miglioramento delle politiche di integrazione rivolte al target. 



 
 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 
N. Ente a cui fa riferimento 

la sede 
Sede di attuazione progetto Comune Indirizzo N. op. vol. 

per sede 

1 ACB Social Inclusion 215060 - Sede operativa Arezzo (AR) Via Eritrea 9 52100 1 

2 Ass. Casa Pronta 
Accoglienza SICHEM 

206179 - Casa di pronta 
accoglienza Sichem onlus 

Bassano del 
Grappa (VI) 

Via Giovanna Beata 80/A 
36061) 

1 

3 Centro di Accoglienza 
Padre Nostro ETS 

146999 - Centro Diurno per 
Anziani 

Palermo (PA) Via San Ciro 2 90124  2 (1 GMO) 

4 CIAO...Un ponte tra 
carcere, famiglia e 
territorio 

146925 - Casa Famiglia 
Protetta per madri detenute 

Milano (MI) Via Vincenzo Magliocco 2 
20141  

1 

5 Comunità Nuova Onlus 200917 - Comunità Il 
Gomitolo 

Milano (MI) Via Luigi Mengoni 3 
20152 

1 (1 GMO) 

6 Comunità Nuova Onlus 200915 - Alloggi Kintsugi Milano (MI) Via Luigi Mengoni 3 
20152 

1 

7 Contina COOP. SOC. 148138 - Contina Coop. Soc. Rosate (MI) Cascina Contina snc 
20088 

1 

8 Coop. Soc. Ama Aquilone 148143 - Coop. Ama - 
Aquilone - Casa Agostini 

Spinetoli (AP) Strada Vicinale Schiavoni 
11 63078 

3 (1 GMO) 

9 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

148152 - Anzani Como (CO) Via Francesco Anzani 9 
22100 

1 

10 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

148160 - Visciastro Sondrio (SO) Via VIsciastro 1 23100  1 (1 GMO) 

11 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione  

148183 - Lacerra Sesto San 
Giovanni (MI) 

Via Felice Lacerra 124 
20099 

2 (1 GMO) 

12 Fermata D'Autobus Ass. 
Onlus 

177265 - Il Glicine Oglianico (TO) Corso Vittorio Emanuele 
30 10080 

2 (1 GMO) 

13 Fondazione Arche’ 200976 - CasArchè Novate Milanese 
(MI) 

Via Vialba 99 20026 1 

14 Fondazione Arche’ 148553 - Casa Accoglienza Milano (MI) Piazza Fratelli Attilio ed 
Emilio Bandiera 1 20129  

1 

15 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148212 - Segnavia Milano (MI) Piazza Venticinque aprile 
2 20121 

2 (1 GMO) 

16 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148557 - Casa del pane e 
delle rose 

Cernusco sul 
Naviglio (MI) 

Via Vittorio Bachelet 5/7 
20063 

1 

17 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148201 - Casa Silene Inzago (MI) Via Besana 11 20065 1 

18 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148202 - Casa Tuendelee Melzo (MI) Via Curiel 21/E 20066 1 

19 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148197 - Accoglienza Donne Milano (MI) PIazza Venticinque Aprile 
2 20121  

2 (1 GMO) 

20 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148200 - Casa Primula Milano (MI) Piazza Venticinque Aprile 
2 20121  

1 

21 Dai Crocicchi 200909 - La Piazzetta 
Housing Sociale 

Bologna (BO) Via Francesco Zanardi 
181/10 40131  

1 

22 Dai Crocicchi 215063 - La Casa di Giulia Zola Predosa (BO) Via Girolamo Savonarola 
2-1 40069  

1 

23 L'Orsa Maggiore 
Coop.Soc. 

147266 - Ex Plesso Nosengo Napoli (NA) Viale Traiano 92 80126 1 

24 La Venenta 223280 - Casa delle mamme San Giorgio di 
Piano (BO) 

Via Mascherino 33 40016 1 



25 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148234 -Rupe Cicogna Bologna (BO)  1 (1 GMO) 

26 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148223 - Casa di Sara Zola Predosa (BO)  1 

27 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

223290 - Centro Gianna 
Beretta 

Bologna (BO) Via del Vivaio 2 40132 
 

1 

28 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148226 - La Quercia Castenaso (BO)  1 

29 Solidarietà e 
Rinnovamento Società 
Coop. soc. 

148251 - Solidarieta' e 
Rinnovamento Coop. Soc. 1 

BrindisI (BR) Via tor PIsana 98 72100  3 (1 GMO) 

 
 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
numero posti: 38 
vitto e alloggio: 0 

senza vitto e alloggio: 24 
solo vitto: 14 (vedi sede) 

 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
 
In considerazione delle attività da svolgersi si chiede: 
● Disponibilità a svolgere attività fuori sede 
● Disponibilità alla flessibilità oraria e all’eventuale turnazione. 
● Disponibilità a svolgere servizio nei giorni di sabato e festivi. 
● Disponibilità a svolgere missioni anche in luoghi diversi dalla sede del servizio o fuori Regione. 
● Disponibilità alla guida di autoveicoli messi a disposizione dell’Ente se in possesso di patente di tipo B. 
● Rispetto del regolamento interno dell’Ente. 
● Rispetto della privacy. 
 
Orario Servizio: 
Nº Ore Di Servizio Settimanale: 25 
Nº Giorni di Servizio Settimanali: 5 
 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
Certificazione delle competenze ai sensi del d.lgs. n. 13/2013 

Sedi con solo vitto: 14 
ENTE SEDE 

ACCOGLIENZA 
COD. 
SEDE INDIRIZZO COMUNE Nr. Vol 

Contina Cooperativa 
Sociale 148138 Cascina Contina snc ROSATE  1 
Coop. Soc. Ama Aquilone 148143 Strada Vicinale SchiavonI 11 SPINETOLI  3 
Fermata D'Autobus Ass. 
Onlus 177265 Corso Vittorio Emanuele 30 OGLIANICO  2 
Fondazione Somaschi 
Onlus 148212 Piazza Venticinque Aprile 2 MILANO  2 
Fondazione Somaschi 
Onlus 148557 Via Vittorio Bachelet 5/7 

CERNUSCO SUL 
NAVIGLIO  1 

Fondazione Somaschi 
Onlus 148201 Via Besana 11 INZAGO  1 
Fondazione Somaschi 
Onlus 148202 Via Curiel 21/E MELZO  1 
Fondazione Somaschi 
Onlus 148197 Piazza Venticinque Aprile 2 MILANO  2 
Fondazione Somaschi 
Onlus 148200 Piazza Venticinque Aprile 2 MILANO 1 



 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  
No 
 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
Il punteggio massimo che un candidato può ottenere è pari a 110 punti, così ripartiti: 
• scheda di valutazione: max 80 punti; 
• precedenti esperienze: max 18 punti; 
• titoli di studio: max 12 punti 
 
Di tali criteri di selezione si provvede a dare adeguata pubblicità sul sito internet del CNCA. 
 
I candidati che abbiano ottenuto in fase di colloquio un punteggio inferiore a 48/80, sono dichiarati non idonei a 
svolgere il servizio civile nel progetto per il quale hanno sostenuto le selezioni; in tal caso non si effettua il 
conteggio per la valutazione di titoli di studio ed esperienze. 
 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
La formazione generale, relativa alle tematiche della sicurezza, ai diritti e doveri del volontario, ai fondamenti 
storici e giuridici del servizio civile universale, agli aspetti di comunicazione, gestione e organizzazione del servizio, 
ha una durata di 30 ore, di cui 21 in presenza e 9 in modalità asincrona a distanza. Sarà realizzata entro 180 giorni 
dall’avvio del progetto. 
Le 21 ore in presenza verranno organizzate in 3 giornate consecutive. È possibile che venga realizzata anche in una 
sede diversa da quella di svolgimento del progetto e in altra regione. In tal caso le spese di spostamento e 
soggiorno saranno a carico dell’ente. 
 
 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
La formazione specifica, finalizzata al fornire le conoscenze utili allo svolgimento delle attività del progetto presso 
le varie sedi di attuazione dello stesso, ha una durata di 72 ore e sarà realizzata in loco, presso le varie sedi di 
svolgimento dei progetti di servizio civile. Sarà realizzata entro 90 giorni dall’avvio del progetto. 

Argomenti della formazione specifica Ore 
Organizzazione dei servizi di supporto a donne in condizione di vulnerabilità: Analisi evolutiva e attuali 
frontiere 

8 

Costruzione della rete nei servizi per donne in condizione di vulnerabilità 6 
Domanda sociale e comunicazione nei progetti di inclusione di donne in condizione di vulnerabilità 6 
Normative e sviluppo di percorsi di autonomia per donne in condizione di emarginazione 16 
L’intervento di supporto a donne e madri in condizione di vulnerabilità: strumenti, metodologie e 
riferimenti teorici 

16 

Gruppo, sistemi di sostegno e inclusione per donne in difficoltà 16 
La normativa in Italia sulla sicurezza (D.Lgs 81/2008): ruoli, funzioni, prassi; i rischi generici comuni 
connessi a tutte le attività di progetto. I rischi specifici connessi ai luoghi di lavoro in cui è svolta 
l’attività, secondo il Documento di valutazione dei rischi dell’organizzazione. 

4 

 
 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
RAMMENDI Tessere Comunità Educanti 

 
 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
Obiettivo 4 Agenda 2030 - Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità di apprendimento 
per tutti 
Obiettivo 5 Agenda 2030 - Raggiungere l’eguaglianza di genere ed emancipare tutte le donne e le ragazze 
 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese 

 



DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE  
 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 
Categoria di Minore Opportunità con Difficoltà Economiche: 10 posti 

Ente a cui fa riferimento la 
sede 

Sede di attuazione progetto Comune Indirizzo N. op. vol. 
per sede 

Centro di Accoglienza Padre 
Nostro ETS 

146999 - Centro Diurno per 
Anziani 

Palermo (PA) Via San Ciro 2 90124  2 (1 GMO) 

Comunità Nuova Onlus 200917 - Comunità Il 
Gomitolo 

Milano (MI) Via Luigi Mengoni 3 
20152 

1 (1 GMO) 

Coop. Soc. Ama Aquilone 148143 - Coop. Ama - 
Aquilone - Casa Agostini 

Spinetoli (AP) Strada Vicinale 
Schiavoni 11 63078 

3 (1 GMO) 

Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

148160 - Visciastro Sondrio (SO) Via VIsciastro 1 23100  1 (1 GMO) 

Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione  

148183 - Lacerra Sesto San Giovanni 
(MI) 

Via Felice Lacerra 124 
20099 

2 (1 GMO) 

Fermata D'Autobus Ass. 
Onlus 

177265 - Il Glicine Oglianico (TO) Corso Vittorio 
Emanuele 30 10080 

2 (1 GMO) 

Fondazione Somaschi Onlus 148212 - Segnavia Milano (MI) Piazza Venticinque 
aprile 2 20121 

2 (1 GMO) 

Fondazione Somaschi Onlus 148197 - Accoglienza Donne Milano (MI) Piazza Venticinque 
Aprile 2 20121  

2 (1 GMO) 

OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148234 -Rupe Cicogna Bologna (BO)  1 (1 GMO) 

Solidarietà e Rinnovamento 
Società Coop. soc. 

148251 - Solidarieta' e 
Rinnovamento Coop. SOC. 1 

BrindisI (BR) Via tor PIsana 98 72100  3 (1 GMO) 

 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO   
No   
 
 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
 
Negli ultimi 3 mesi di svolgimento del progetto è prevista la realizzazione di una attività di tutoraggio finalizzata a 
favorire l’orientamento per l’accesso al mercato del lavoro, per un totale di 30 ore, delle quali 24 realizzate in 
gruppo con altri volontari e 6 in forma individuale con il tutor. 
 
 


